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АҚПАРАТТЫҚ ХАБАРЛАМА 

 

БЖЗҚ-дан 2021 жылғы 17 ақпандағы біржолғы зейнетақы төлемдері 

 

            2021 жылдың 17 ақпанындағы жағдай бойынша БЖЗҚ-ға уәкілетті операторлардан 

(«Отбасы Банкі» ТҚЖБ» АҚ, «Қазақстан Халық Банкі» АҚ, сондай-ақ, «Банк ЦентрКредит» АҚ) 

тұрғын үй жағдайларын жақсарту мақсатында біржолғы зейнетақы төлемдерін жүзеге асыруға 

140 941 өтініш  түсті.   

            Жалпы сомасы 496,7 млрд теңгеге жуық 92 126 өтініш орындалды. Салымшылардың 

арнайы шоттарына түскен төлемдердің орташа сомасы 5,4 млн теңгеден асады. 

Арнайы шоттарға төлем алғандардың 20% жуығы Алматы қаласында тұрады, орындалған 

өтініштердің 17% жуығы Маңғыстау облысының тұрғындарынан, ал 16% елордамыз Нұр-Сұлтан 

қаласынан жіберілген екен. Өңірлер бойынша толық ақпарат enpf.kz сайтындағы «Көрсеткіштер» -  

«Тұрғын үй жағдайларын жақсартуға және емделуге арналған біржолғы зейнетақы төлемдері» 

бөлімінде берілген.  

Жалпы сомасы 23 млрд теңгеге жуық 4 482 өтініш салымшылардың уәкілетті операторларда 

ашылған арнайы шоттарына кейіннен төлемдерді жүзеге асыруға аудару үшін өңделуде. 

  25 қаңтардан бастап (БЖЗҚ уәкілетті оператордан өтініш қабылдай бастаған күн) 42 579 

өтініш заңнама талаптарына сәйкес келмеуіне байланысты қабылданбады.  БЖЗҚ-ның өтініштерді 

қабылдамау себептері мен оларды жою бойынша ұсынымдар туралы егжей-тегжейлі баяндамасы 

мына жерде.   

            Орындалған өтініштерге жасалған талдау олардың ең көп санының (шамамен 39%) 

ипотекалық қарыз бойынша берешекті ішінара немесе толық өтеу мақсатына (оның ішінде ислам 

банкінің қаржыландыруы шеңберінде) бағытталғанын көрсетеді. Өтініш білдірген салымшылардың 

шамамен 26% зейнетақы ақшасын тұрғын үйді ипотекасыз (толық сатып алу) сатып алуға жіберу 

туралы шешім қабылдаған. Зейнетақы жинақтарын пайдалануға танымалдығы жағынан үшінші 

орындағы сұраныс – жақын туыстарына беру (өтініштердің 19% астамы). Біржолғы зейнетақы 

төлемдерін пайдалану мақсаттары туралы толық ақпарат enpf.kz сайтындағы «Көрсеткіштер» - 

«Тұрғын үй жағдайларын жақсартуға арналған мақсаттар бойынша біржолғы зейнетақы төлемдері» 

бөлімінде орналастырылған.  

  
БЖЗҚ 2013 жылғы 22 тамызда «ГНПФ» ЖЗҚ» АҚ негізінде құрылды. БЖЗҚ құрылтайшысы және акционері – 

Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігінің «Мемлекеттік мүлік және жекешелендіру комитеті» ММ арқылы 

Қазақстан Республикасының Үкіметі. БЖЗҚ зейнетақы активтерін сенімгерлікпен басқаруды Қазақстан 

Республикасының Ұлттық Банкі жүзеге асырады. 2016 жылғы 1 қаңтардан бастап зейнетақы активтерін басқару 

тиімділігін арттыру бойынша ұсыныстар жасау қызметі Қазақстан Республикасының Президенті басшылық ететін 

Ұлттық қорды басқару кеңесіне берілді. Зейнетақы заңнамасына сәйкес БЖЗҚ міндетті зейнетақы жарналарын, 

міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын, ерікті зейнетақы жарналарын тартуды, зейнетақы төлемдерін, 

зейнетақы жинақтары мен төлемдерін жеке есепке алуды жүзеге асырады, салымшыға (алушыға) зейнетақы 

жинақтарының жай-күйі туралы ақпарат береді (толығырақ www.enpf.kz сайтында). 
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Единовременные пенсионные выплаты из ЕНПФ на 17 февраля 2021 года 

 

По состоянию на 17 февраля 2021 года в ЕНПФ от уполномоченных операторов (АО 

«ЖССБ «Отбасы банк», АО «Народный Банк Казахстана», а также АО «Банк ЦентрКредит») 

поступило 140 941 заявление на осуществление единовременных пенсионных выплат в целях 

улучшения жилищных условий.   

92 126 заявлений на общую сумму порядка 496,7 млрд тенге уже исполнены. Средняя 

сумма выплат, поступившая на специальные счета вкладчиков, составляет более 5,4 млн тенге. 

Около 20% получивших выплаты на спецсчета проживают в г.Алматы, около 17% 

исполненных заявлений были направлены жителями Мангистауской области, 16 % исполненных 

заявлений из столицы  - г.Нур-Султан. Полный расклад по регионам представлен на сайте enpf.kz в 

разделе «Показатели» - «Единовременные пенсионные выплаты на улучшение жилищных условий 

и лечние».  

4 482 заявления на общую сумму около 23 млрд тенге находятся в обработке для 

последующего осуществления выплат на спецсчета вкладчикам уполномоченным операторам.  

44 333 заявления с 25 января (даты начала приема заявлений ЕНПФ от уполномоченного 

оператора) были отклонены в связи с несоответствием требованиям законодательства. Подробно 

причины отклонения заявлений и рекомендации по их устранению ЕНПФ приводил здесь. 

 

 Анализ исполненных заявлений показывает, что наибольшее количество из них (порядка 

39%) направлено с целью частичного или полного погашения задолженности по ипотечному займу 

(в том числе в рамках финансирования исламским банком). Порядка 26% обратившихся вкладчиков 

решают направить пенсионные деньги на приобретение жилья без ипотеки (полный выкуп). Третий 

по популярности запрос на использование пенсионных накоплений – уступка близким 

родственникам (более 19% заявлений). Подробная информация о целях использования 

единовременных пенсионных выплат также размещена на сайте enpf.kz в разделе «Показатели» - 

«Единовременные пенсионные выплаты на улучшение жилищных условий по целям».  

 
ЕНПФ создан 22 августа 2013 года на базе АО «НПФ «ГНПФ». Учредителем и акционером ЕНПФ является 

Правительство Республики Казахстан в лице ГУ «Комитет государственного имущества и приватизации» 

Министерства финансов Республики Казахстан. Доверительное управление пенсионными активами ЕНПФ 

осуществляет Национальный Банк Республики Казахстан. С 1 января 2016 года функции по выработке предложений 

по повышению эффективности управления пенсионными активами переданы Совету по управлению Национальным 

фондом. В соответствии с пенсионным законодательством ЕНПФ осуществляет привлечение обязательных 

пенсионных взносов, обязательных профессиональных пенсионных взносов, добровольных пенсионных взносов, 

пенсионные выплаты, индивидуальный учет пенсионных накоплений и выплат, предоставляет вкладчику (получателю) 

информацию о состоянии его пенсионных накоплений (подробнее на www.enpf.kz) 

mailto:press@enpf.kz
http://www.enpf.kz/
https://www.enpf.kz/ru/indicators/pa/withdrawal-data.php
https://www.enpf.kz/ru/indicators/pa/withdrawal-data.php
https://www.enpf.kz/ru/about/press-center/news/?ELEMENT_ID=11590
https://www.enpf.kz/ru/about/press-center/news/?ELEMENT_ID=11590
https://www.enpf.kz/ru/indicators/pa/withdrawal-target.php
http://www.enpf.kz/

