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«БЖЗҚ» АҚ баспасөз орталығы 

АҚПАРАТТЫҚ ХАБАРЛАМА 

 

«БЖЗҚ» АҚ зейнетақы төлемдерін уақытылы рәсімдеу керектігін ескертеді  

 

        «БЖЗҚ» АҚ (бұдан әрі – БЖЗҚ, Қор) Қорда міндетті зейнетақы жарналары және (немесе) 

міндетті кәсіптік зейнетақы жарналары есебінен қалыптастырылған зейнетақы жинақтары бар 

және жалпыға бірдей белгіленген зейнет жасына толған адамдардың, сондай-ақ, мүгедектігі 

мерзімсіз уақытқа белгіленген болса, бірінші және екінші топтағы мүгедектігі бар адамдардың, 

БЖЗҚ-дан зейнетақы төлемдерін белгіленген кесте бойынша алуға құқығы бар екенін 

ескертеді.  

        Естеріңізге сала кетейік, жасы бойынша зейнетақыны жалпыға бірдей белгіленген зейнет 

жасына толған адамдар ала алады: ерлер 63 жасқа толғанда, әйелдер 2024 жылы 61 жасқа 

толғанда. 

        БЖЗҚ-дан зейнетақы төлемдері зейнетақы жинақтары таусылғанға дейін жүзеге асырылады. 

Зейнет жасына толуына байланысты БЖЗҚ-дан зейнетақы төлемдерін тағайындау үшін алушылар 

тұрғылықты жері бойынша ХҚКО-ға, ал бірінші немесе екінші топтағы мүгедектіктің 

белгіленуіне байланысты төлем алу үшін Қор бөлімшелеріне, оның ішінде электрондық цифрлық 

қолтаңба бар болса, БЖЗҚ сайты арқылы уақытылы жүгіну қажет. ХҚКО-ға қажетті құжаттар 

тіркелген өтінішті алушы зейнет жасына толғанға дейін 10 күн бұрын бере алады. БЖЗҚ осы 

мерзімді қатаң сақтауға кеңес береді. Бұл мемлекеттік зейнетақыны алу үшін өте маңызды, себебі 

оны тағайындау үшін ұсынылған құжаттар бойынша еңбек өтілін тексеру қажет.  

        Зейнетақы өтініш берілген күннен бастап тағайындалады. Бұл ретте зейнетақы төлемдеріне 

өтінішті зейнет жасына толғанға дейін берген кезде –зейнет жасына толған күн өтініш жасалған 

күн болып есептеледі. Ал зейнет жасына толғаннан кейін өтініш берген жағдайда – өтініш 

берілген күн болып, "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясында өтініш 

тіркелген күннің есептелетінін атап өту маңызды.    

        Бұдан басқа, телефон нөмірлері еgov мобильді азаматтар базасында тіркелген болашақ 

зейнеткерлерге (әлеуетті алушыларға) зейнет жасына толғанға дейін 2 ай қалғанда 1414 нөмірінен 

зейнетақы төлемдерін тағайындау жөніндегі қызметтерді алу бойынша Мемлекеттік 

корпорацияның жақын жердегі бөлімшесіне уақытылы жүгіну мүмкіндігі туралы SMS-хабарлама 

жіберілетініне назар аударамыз. Онда egov.kz сайтындағы қажетті құжаттар тізбесіне сілтеме де 

көрсетіледі. Яғни, мемлекеттік органдар зейнетақы төлемдерін ресімдеу үшін белгіленген 

мерзімде тиісті хабарламаларды жібереді. Өйткені, өткізіп алған кезең үшін төлемдер 

тағайындалмайды.  

        Сонымен қатар, БЖЗҚ-дан зейнетақы төлемдерін жүзеге асыру бойынша белсенді қызмет 

көрсету мақсатында зейнет жасына толған, БЖЗҚ-да зейнетақы жинақтары бар және олар 

бойынша төлем алуға өтініш білдірмеген тұлғаларға қатысты Қор Мемлекеттік корпорациямен 

бірлесіп, азаматтарда жасына байланысты тағайындалған зейнетақы төлемдерінің және бюджет 

қаражаты есебінен мемлекеттік базалық зейнетақы төлемдерінің болуы тұрғысынан жыл сайынғы 

салыстырып, тексеру жұмыстарын жүргізеді. 

        Мерзімсіз уақытқа бірінші немесе екінші топтағы мүгедектіктің белгіленуіне байланысты 

төлем алу үшін БЖЗҚ бөлімшелеріне не электрондық цифрлық қолтаңбаны пайдаланып Қор 

сайтындағы (enpf.kz) немесе  ұялы қосымшасындағы жеке кабинет арқылы жүгіну қажет.  

        БЖЗҚ-да мерзімсіз уақытқа белгіленген бірінші немесе екінші топтағы мүгедектігі бар 

адамдар үшін барып қызмет көрсету шарасының да  ұйымдастырылғанына баса назар аударғымыз 

келеді. Бұл ретте алдын ала кеңес алу, оның ішінде қызметтерді қашықтан, барып қызмет көрсету 

көмегінсіз алу мүмкіндігін тексеру жүзеге асырылады. 

        Ерікті зейнетақы жарналары (ЕЗЖ) есебінен төлемдер алуға өтініш те: enpf.kz 

сайтындағы немесе БЖЗҚ ұялы қосымшасындағы жеке кабинетте онлайн-форматта, сондай-ақ, 
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«БЖЗҚ» АҚ баспасөз орталығы 

Қордың кез келген бөлімшесінде БЖЗҚ-ға беріледі. Естеріңізге сала кетейік, ЕЗЖ есебінен 

зейнетақы төлемдерін 50 жастан бастап, яғни жалпыға бірдей белгіленген зейнет жасына дейін 

алуға болады. Бұдан басқа, егер Қазақстан Республикасының заңдарында және Қазақстан 

Республикасы ратификациялаған халықаралық шарттарда өзгеше көзделмесе, ЕЗЖ есебінен 

төлемдер мүгедек адамдарға, сондай-ақ, Қазақстан Республикасынан тыс жерлерге тұрақты 

тұруға кеткен шетелдіктер мен азаматтығы жоқ адамдарға беріледі.  

                        

         enpf.kz сайтындағы «Қызметтер - Алушыларға» бөлімінде зейнетақы төлемдеріне, оларды 

беру тәсіліне, ресімдеуге қойылатын талаптарға, өтініш бланкілеріне және оларды толтыру 

үлгілеріне, сенімхат үлгісіне байланысты қажетті құжаттардың тізбесі орналастырылған. Ал 

«Электрондық сервистер» бөлімінде БЖЗҚ-дан берілетін зейнетақы төлемдеріне жіберілетін 

құжаттарды алдын ала тексеру мүмкіндігі қарастырылған. 

 

 

 
БЖЗҚ 2013 жылғы 22 тамызда «ГНПФ» ЖЗҚ» АҚ негізінде құрылды. БЖЗҚ құрылтайшысы және акционері – 

Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігінің «Мемлекеттік мүлік және жекешелендіру комитеті» ММ арқылы 

Қазақстан Республикасының Үкіметі. БЖЗҚ зейнетақы активтерін сенімгерлікпен басқаруды Қазақстан 

Республикасының Ұлттық Банкі жүзеге асырады. Зейнетақы заңнамасына сәйкес БЖЗҚ міндетті зейнетақы 

жарналарын, жұмыс берушінің міндетті зейнетақы жарналарын, міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын, 

ерікті зейнетақы жарналарын тартуды, сондай-ақ "Қазақстан Республикасының екінші деңгейдегі банктерінде 

орналастырылған депозиттерге міндетті кепілдік беру туралы" Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес 

депозиттерге міндетті кепілдік беруді жүзеге асыратын ұйым аударған кепілдік берілген депозит бойынша 

кепілдік берілген өтемнің талап етілмеген сомасы есебінен қалыптастырылған ерікті зейнетақы жарналарын 

есепке алып, оның есебін жүргізеді, зейнетақы төлемдерін жүзеге асыруды қамтамасыз етеді. Сондай-ақ Қор 

нысаналы активтер мен нысаналы талаптарды есепке алуды, нысаналы жинақтау шоттарына нысаналы 

жинақтарды (НЖ) есепке алу мен есептеуді, НЖ төлемдерін оларды алушының банк шоттарына есептеуді, 

"Ұлттық қор – балаларға" бағдарламасы шеңберінде Қазақстан Республикасының Үкіметі айқындаған тәртіппен 

НЖ қайтарымдарын есепке алуды жүзеге асырады (толығырақ www.enpf.kz сайтында).  
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